Kommunfullmaktiges sammantrade
Solna den 29 januari 2018

Motion om reflektionstid for anstéllda inom hemtjansten

Att arbeta inom hemtjénsten &r ett komplicerat arbete. Som hemtjanstpersonal arbetar du néastan alltid
ensam och vet aldrig vad som moter dig. Manga &ldre bor hemma léange i dag; en del & multisjuka,
andra lider av demenssjukdomar eller psykisk ohélsa. Det behdvs tid fér personalen att reflektera och
samtala om sin yrkesroll. Pa flera hall i landet har man darfor infort reflektionstid for
hemtjanstpersonalen. Nu &r det dags fér Solna att ta steget.

Under reflektionstiden ska hemtjanstpersonalen kunna samtala om svara situationer eller problem
som uppstatt i arbetet och f& maojlighet att tillsammans med sina kollegor utvecklas i sin yrkesroll.
Reflektionstiden innebar att personalen far en timme avsatt varannan vecka for att tillsammans
reflektera Over sitt arbete, och vad som kan forbattras.

Reflektionstiden leds av sarskilda samtalsledare. Reflektionsledarens uppgift &r att leda reflekterande
samtal pa individ- och/eller gruppniva. Den grundlaggande kunskapen som behdvs for att leda
reflektion ar kunskap om kommunikation, grupper och grupprocesser, ledarskap och reflektion.
Kunskap behovs &ven om hur olika reflektionsmetoder och modeller samt pedagogiska metoder kan
anvandas. Samtalsledarna ar underskoterskor inom hemtjansten som far vidareutbilda sig till
reflektionsledare. Att utbilda sig till reflektionsledare blir ett séatt att utvecklas i sin yrkesroll.

Att fa ventilera, reflektera och utbyta erfarenheter om vad som har hant i arbetet ar en sjalvklarhet och
en nodvandighet i de flesta branscher. Eftersom hemtjanstarbetet bade ar komplicerat och nastan
alltid utférs ensamt ar det otroligt viktigt att personalen far motas och dela med sig av sina
erfarenheter och tankar. P& sa vis far personalen stottning och nya perspektiv. Reflektionstid ar ocksa
ett satt att sprida och tillvarata den kunskap som finns hos personalen. Personal med olika
erfarenheter har mycket att lara varandra, och samtal med andra ger ofta nya idéer och tips. Det
genererar en utveckling och kompetenshgjning hos hela personalen.

Slutligen visar ocksa reflektionstid att det investeras i personalen. Hemtjanstpersonalen ar yrkesgrupp
som har hogre sjuktal och antal sjukskrivningar &n andra arbetsgrupper. Att avsatta reflektionstid for
personalen &r ett satt att pavisa att personalens kompetens och utveckling ar viktig. Det leder till en
storre yrkesnojdhet.

Solnas hemtjanstpersonal utfor ett viktigt arbete och det &r hog tid for dem att fa samma mdojligheter till
reflektion och samtal som personal i andra branscher.

Mot denna bakgrund yrkar vi
Att fullmaktige ger i uppdrag till omvardnadsnamnden att infora reflektionstid for hemtjanstpersonalen i
Solnas kommunala hemtjanst.
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Gunnar Ljuslin Linda Cigéhn



